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EDITAL PREGAO PRESENCIAL N° 41/2022 - PROCESSO N° 1162/2022
LICITACAO EXCLUSIVA PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

DATA DA REALIZAC;AO: 25/10/2022 A PARTIR DAS 14 HORAS.
LOCAL.: Departamento de Licitacdes da Prefeitura Municipal de Pompeia/SP, a Rua
Dr. José Moura de Resende, 572 - Centro.

ISABEL CRISTINA ESCORCE, Prefeita Municipal de Pompeia, Estado de S&o Paulo,
usando a competéncia delegada, torna publico que se encontra aberta nesta unidade, licitacéo
na modalidade PREGAO PRESENCIAL sob o n® 41/2022, do tipo menor preco, que sera
regida pela Lei federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, aplicando-se subsidiariamente, no
que couberem, as disposicOes da Lei federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993 com alteracfes
posteriores, e Lei Complementar 123/06, e 147/14 e demais normas regulamentares aplicaveis
a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento convocatdrio e anexos, que
dele fazem parte.

Os envelopes contendo a proposta e 0os documentos de habilitacdo serdo recebidos no endereco
acima mencionado, na sessao publica de processamento do Pregdo, apds o credenciamento dos
interessados.

A sessdo de processamento do Pregdo serd realizada no Departamento de Licitacfes da
Prefeitura Municipal de Pompeia/SP, sito a Rua Dr. José de Moura Resende n° 572 - Centro,
iniciando-se no dia 25 de outubro de 2022 as 14h e ser& conduzida pelo Pregoeiro com o
auxilio da Equipe de Apoio, designados nos autos do processo em epigrafe.

I - DO OBJETO:

A presente licitacdo tem como objeto aquisicdo de software e licenga para uso de sistema de
gerenciamento das unidades sociais do Municipio de Pompeia, abrangendo instalagéo,
treinamento, e manutencdo do sistema, em conformidade ao Termo de Referéncia conforme
(ANEXO 1).

Il - DA PARTICIPACAO

1 —Poderdo participar do certame pessoas juridicas interessadas do ramo de atividade pertinente
ao objeto da contratacdo que preencherem as condi¢des de credenciamento constantes deste
Edital.

2 - Poderdo participar do certame, empresas que estejam em recuperacdo judicial, devendo
apresentar na fase de habilitacdo, Plano de Recupera¢édo ja homologado pelo juizo competente
e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo econémico-
financeira estabelecidos no edital.

111 - DO CREDENCIAMENTO

1 - Para o credenciamento devera ser preenchido conforme modelo (anexo Il), acompanhado
dos seguintes documentos:

a) tratando-se de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento de
registro comercial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes para
exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;
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b) tratando-se de procurador, a procuracdo por instrumento publico ou particular, da qual
constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e desistir
de sua interposicéo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, acompanhado do
correspondente documento, dentre os indicados na alinea "a", que comprove os poderes do
mandante para a outorga.

2 - O representante legal e o procurador deverao identificar-se exibindo documento oficial de
identificagdo que contenha foto.

3 - Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que cada
um deles poderé representar apenas uma credenciada.

4 - A auséncia do Credenciado, em qualquer momento da sessdo, importara a imediata exclusdo
da licitante por ele representada, salvo autoriza¢do expressa do Pregoeiro.

IV - DA FORMA DE APRESENTAC}AO DA DECLARAC}AO DE PLENO
ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO, DA PROPOSTA E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITAQAO.

1 - A declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo de acordo com modelo
estabelecido no Anexo 111 do Edital devera ser apresentada fora dos Envelopes n% 1 e 2.

2 - A proposta e os documentos para habilitacdo deverao ser apresentados, separadamente, em
2 (dois) envelopes fechados e indevassaveis, contendo em sua parte externa, além do nome da
proponente, 0s seguintes dizeres:

Envelope n° 1 - Proposta Envelope n° 2 — Habilitagao

A A

Prefeitura Municipal de Pompeia Prefeitura Municipal de Pompeia
Pregéo n° 41/2022 Pregéo n° 41/2022

Nome da Empresa... Nome da Empresa...

3 - A proposta devera ser elaborada conforme modelo anexo IV redigida em lingua portuguesa,
sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e ser datada e assinada pelo representante legal
da licitante ou pelo procurador.

4 - Os documentos necessarios a habilitacdo deverado ser apresentados em original, por qualquer
processo de cdpia autenticada por Tabelido de Notas ou copia acompanhada do original para
autenticacéo pelo Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio.

V - DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA

1 - A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:

a) Nome da empresa, endereco, CNPJ;

b) NUmero do processo e do Pregao;

c) Descricéo do objeto da presente licitacéo;

d) Menor preco mensal, em moeda corrente nacional, a serem pagos durante a execugdo do
contrato. Nos precos propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e
custos, como por exemplo: impostos, tributos de qualquer natureza e todas as despesas, diretas
ou indiretas;

e) Prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias.

2 — O menor preco ofertado devera ser compativel com os precos de mercado.

VI - DO CONTEUDO DO ENVELOPE “DOCUMENTOS PARA HABILITACAO”
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O Envelope "Documentos de Habilitacdo™ devera conter os documentos a seguir relacionados
0s quais dizem respeito a:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, do domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a apresentacdo das seguintes
certiddes, com validade:

bl) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa, relativos a Tributos Federais, a Divida Ativa da Unido e Contribui¢cdes Sociais,
expedida pela Coordenadoria da Receita Federal;

b2) Certiddo de Regularidade de ICMS - Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos,
expedida pela Coordenadoria da Fazenda; e

b3) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobiliarios, expedida
pelo Municipio, domicilio ou sede do licitante, com validade;

c) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS), por meio
da apresentacéo da CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, com validade;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT — conforme Lei n® 12.440/2011 e
Resolucdo Administrativa TST n° 1470/2011, vigente na data de abertura da licitacéo.

e) Certiddo de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou, Plano de Recuperacéo
Judicial j& homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, em conformidade a Simula 50 do
TCESP;

f) Nas hipdteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante apresentar comprovante
da homologacéao/deferimento pelo juizo competente do plano de recuperacéo judicial em vigor.

Obs. Na hipé6tese de ndo constar prazo de validade nas certiddes/documentos apresentadas, a
Administracéo aceitard como validas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data
de apresentacdo das propostas. Serdo aceitas certidGes positivas com efeito de negativa.

VIl - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

1 - No horério e local indicados no predmbulo, sera aberta a sessdo de processamento do Pregao,
iniciando-se com o credenciamento dos interessados em participar do certame, com duragdo
minima de 30 (trinta) minutos.

2 — Ap0s os respectivos credenciamentos, as licitantes entregardo ao Pregoeiro a declaracao de
pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo, de acordo com o estabelecido no Anexo 111 do
Edital e, em envelopes separados, a proposta de pregos e os documentos de habilitacdo.

2.1 — Iniciada a abertura do primeiro envelope proposta, estara encerrado o credenciamento e,
por conseqiiéncia, a possibilidade de admissdo de novos participantes no certame.

3 - A andlise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condicdes estabelecidas
neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto néo atenda as especificacOes, prazos e condicOes fixados no Edital;

b) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes.

3.1 - Serdo desconsideradas ofertas baseadas nas propostas das demais licitantes.

4 - As propostas ndo desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com
observéancia dos seguintes critérios:

a) Selecdo da proposta de menor preco e das demais com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela;
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b) Ndo havendo pelo menos 3 (trés) precos na condicdo definida na alinea anterior, serdo
selecionadas as propostas que apresentarem 0S menores precos, até o maximo de 3 (trés)
incluindo a de menor preco. No caso de empate nos prec¢os, serdo admitidas todas as propostas
empatadas, independentemente do nimero de licitantes.

4.1 - Para efeito de selecéo sera considerado o preco total mensal.

5 - O Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular
lances de forma seqliencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em ordem
decrescente de valor.

6 - Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta
de menor prec¢o, observada a redu¢do minima entre os lances de R$ 1,00 (um real).

7 - A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa
declinarem da formulagéo de lances.

8 - Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas e ndo selecionadas
para a etapa de lances, na ordem crescente dos valores, considerando-se para as selecionadas o
ultimo preco ofertado.

9 - O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a redugédo do
preco.

10 - Apds a negociagdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.

10.1 - A aceitabilidade serd aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data da
apresentacdo das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo 6rgédo licitante, que sera
juntada aos autos por ocasido do julgamento.

11 - Considerada aceitavel a oferta de menor preco, serd aberto o envelope contendo 0s
documentos de habilitacdo de seu autor.

12 - Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de habilitacdo
poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a
habilitacdo, inclusive mediante:

a)- substituicdo e apresentacdo de documentos, ou

b) verificacdo efetuada por meio eletrénico habil de informacdes.

12.1 - A verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos 0s
documentos passiveis de obtencdo por meio eletronico, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

12.2 - A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletronicos, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo
apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a licitante sera inabilitada.

13 - Para aferir 0 exato cumprimento desta licitacdo, o Pregoeiro, se necessario, diligenciara.
14 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante
sera habilitada e declarada vencedora do certame.

15 - Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacéo,
0 Pregoeiro examinara a oferta subseqtiente de menor prego, negociara com o seu autor, decidira
sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condi¢Ges de habilitacdo e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda os requisitos de
habilitacdo, caso em que sera declarado vencedor.

VIl - DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO:
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1 - No final da sessdo, a licitante que quiser recorrer deverd manifestar imediata e
motivadamente a sua intencdo, abrindo-se entdo o prazo de 3 (trés) dias para apresentacao de
memoriais, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazées em
igual nimero de dias, que comecardo a correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

2 - A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara: a decadéncia do
direito de recurso, a adjudicacdo do objeto do certame pelo Pregoeiro a licitante vencedora e 0
encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologacao.

3 - Interposto o recurso, 0 Pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado & autoridade competente.

4 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora e homologaré o procedimento.
5 - O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

6 - A adjudicacdo sera feita por item.

IX - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

a) O prazo de vigéncia do contrato da presente licitacdo serd de 12 (doze) meses a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos com vistas a
obtencg&o de precos e condigdes mais vantajosas para a administracao.

b) Ocorrendo renovacdo contratual, apés o periodo de 12 (doze) meses de vigéncia, podera ser
realizado o reajuste anual com base no indice oficial do IGPM-FGV.

X - DA FORMA DE PAGAMENTO / AJUSTE DE VALORES / CONVOCACAO

1 — O pagamento sera mensal, ocorrendo em até 30 (trinta) dias ap6s 0 empenho e aprovacdo
da Nota Fiscal.

2 — Para restabelecer a relacdo entra as partes, podera haver reequilibrio econémico-financeiro,
desde que comprovado fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém, de consequéncias
incalculaveis, retardadoras ou impeditivas da execuc¢do do ajustado, ou, ainda, em caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual.

3 - O preco do contrato podera ser reajustado, observado o interregno minimo de um ano,
contado a partir da data limite para apresentacdo da proposta, na forma do que dispéem o art.
40, XI, da Lei n°® 8.666/1993.

3.1 O indice de reajuste sera o IPC- FIPE - indice de Precos ao Consumidor.

4 - A adjudicataria deverd, no prazo de 03 dias corridos contados da data da convocacéo,
comparecer ao Departamento de Licitagcbes da Prefeitura Municipal para assinar o termo de
contrato, sob pena de decair do direito de contratagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
facultando a Administracdo a aplicacdo de multa no valor de 10% sobre o valor total da
proposta, além de sujeitar-se a outras sanc¢des previstas na Lei Federal 10.520, de 17 de julho
de 2002, e Lei Federal n° 8.666/93 e demais alteracdes.

5 - Quando a Adjudicataria, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, se recusar
a assinar o contrato, sera convocada outra licitante na ordem de classificagdo das ofertas e,
assim, sucessivamente.
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Xl — DO VALOR ESTIMADO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

a) O valor total estimado da presente licitacdo é R$ 44.800,00 (quarenta e quatro mil e
oitocentos).

b) A presente licitacdo onerard a seguinte dotacao:

Orgéo 02- Poder Executivo

Unidade Orcamentéria: 0204 Fundo Municipal de Assistencia Social

Unidade Executora: 020401 Manutencéo do Servico de Assisténcia Social

Funcional Programatica: 08.241.0008.2.022 — Manutencao do Servigo de Assisténcia social
Geral

Ficha: 127: 3.3.90.40.00 Servicos de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo PJ

X1l - DAS SANQOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

1 - Ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo direta pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo, a pessoa, fisica ou juridica,
que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de
2.002.

2 - A sancdo de que trata o subitem anterior poderdo ser aplicadas, subsidiariamente, as
disposicdes da Lei Federal 8.666/93, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, e registrada
no Cadastro de Fornecedores.

3 - Pela recusa injustificada em assinar o termo contratual ou em retirar o documento
equivalente, dentro do prazo estabelecido, seréa aplicada multa correspondente a 10% do valor
do contrato, ndo aplicando-se a mesma, a empresa remanescente, em virtude da ndo aceitacao
da primeira convocada.

4 - Pela inexecucdo total ou parcial do ajuste, sem a devida justificativa aceita pela
Administracdo, e sem prejuizo das demais sanc6es previstas em lei, a CONTRATADA ficara
sujeita, a critério da Administracdo, a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do objeto
nédo entregue.

5 - Pelo atraso injustificado na entrega do objeto da licitacdo, ficara sujeita a multa de 1% (um
por cento) ao dia sobre o valor do objeto ndo entregue.

Xl - DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (LEI
COMPLEMENTAR N° 123/2006 e 147/14):

1 — A presente licitacdo é exclusiva para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.

2 — As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, por ocasido da participacdo do certame
licitatorio, deverdo apresentar toda a documentacao exigida para efeito de comprovacao relativo
ao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

3 — Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo
de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera a0 momento em que o proponente for
declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administrag&o,
para a regularizacdo da documentacéo.

4 — A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item anterior, implicard
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo,
para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacéo.

X1V — DA RESCISAO / DO EVENTUAL ACRESCIMO E SUPRESSAQ:
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1 - A Prefeitura Municipal podera rescindir de pleno direito o contrato, independentemente de
aviso, notificacdo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que assista a CONTRATADA
qualquer direito a indenizacdo nos seguintes casos:

a) Paralisacdo dos servicos;

b) Impericia, negligéncia, imprudéncia ou desidia na observancia das condi¢des técnicas de
seguranga quanto a prestacdo dos servigos.

XV - DAS DISPOSIQOES FINAIS

1 - As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

2 - Das sessOes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas circunstanciadas.
2.1- As recusas ou as impossibilidades de assinaturas devem ser registradas expressamente na
prépria ata.

3- Todos os documentos de habilitacdo cujos envelopes forem abertos na sessdo e as propostas
serdo rubricadas pelo Pregoeiro e pelos licitantes presentes que desejarem.

4 - O resultado do presente certame sera divulgado no Jornal de Circula¢do no municipio.

5 - Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo das demais licitantes ficardo a
disposicao para retirada no local onde realizado o Pregao.

6 - Até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do
Pregdo, podendo ser enviado através do e-mail licitacao@pompeia.sp.gov.br.

6.1 - A peticdo sera dirigida a autoridade subscritora do Edital, que decidira no prazo de até 1
dia atil, anterior a data fixada para recebimento das propostas.

6.2 - Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a realizacdo
do certame.

7- Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro.

8 - Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca de Pompeia, Estado de S&o Paulo.
Pompeia/SP, 04 de outubro de 2022.

ISABEL CRISTINA ESCORCE
PREFEITA MUNICIPAL
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TERMO DE REFERENCIA PARA ANALISE E FORNECIMENTO DE COTACAO
PREVIA DE PRECOS

1 - OBJETO: Aquisicdo de software e licenga para uso de sistema de gerenciamento das
unidades sociais do Municipio de Pompeia, abrangendo instalacao, treinamento, e manutencao
do sistema em 9 unidades:

1Centro dia de Pompéia

1 Espaco de capacitacdo profissional (ECAP)

1 Espaco de capacitacdo profissional (ECAP I1)

1 Casa dos conselhos

1 Conselho tutelar

1 Projeto tempo Util Evelyn Cristiane Boyan,

1 Diviséo de agéo e bem estar social

1 Centro de referéncia da assisténcia social de Pompéia
1Fundo social de solidariedade de Pompéia

2 - DEMONSTRACAO DO SOFTWARE

A empresa vencedora da etapa de lances, ap6s ser habilitada, devera realizar demonstracdo do
Software em sessao publica, em até 10 dias da data da convocacao para apresentacdo, para a
equipe técnica designada pelo Gestor da Secretaria Municipal da Assisténcia Social em local
disponibilizado pela Prefeitura, em ambiente adequado com acesso a internet devendo o
licitante disponibilizar equipamentos necessarios de sua propriedade, objetivando demonstrar
as ferramentas dos modulos solicitados, e devera atender todas as funcionalidades dos modulos
indicados. Eventuais dilacdes de tempo poderdo ser concedidas a critério da equipe técnica
designada. A empresa vencedora devera apresentar as funcionalidades, conforme designacao
do solicitante. Ao final da apresentacdo em sessdo publica a equipe técnica emitira relatério de
conformidade que listard os itens ndo apresentados ou que nao atenderem as especificaces
funcionais. Ao final do ciclo de apresentacdo, caso constatado o ndo atendimento das
funcionalidades solicitadas, implicara na desclassificacdo da empresa, sendo convocada a
proxima empresa classificada.

2.1 OBJETIVO

Facilitar o servico da Gestdo de Assisténcia Social em seus atendimentos a populacéo e
gerenciamento, armazenando dados e oferecendo informacdes referentes ao Municipio, e
também interligando os dados gerados por todos os 6rgdos. O sistema estd especificado no
Obijeto desta licitacdo.

2.2 PRAZOS
2.2.1. Prazo de 10 dias para importacao dos dados (bancos de dados fornecido pela prefeitura.
2.2.2 Prazo de 03 dias para implantagdo do sistema.

3.FUNCIONALIDADES TECNICAS PARA OS SISTEMAS EM AMBIENTE WEB
3.1 Utilizar em todo o Sistema, 0 ano com quatro algarismos.
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3.2 O sistema deve gravar todos os movimentos feitos pelos usuarios, desde as buscas,
cadastros, alteracOes e até mesmo os relatorios que foram impressos pelos usuérios, deve ser
disponibilizada uma tela para consulta dos acessos dentro do proprio sistema para 0 usuario
administrador.

3.3 Realizar atualizacdo da estrutura da base de dados automaticamente, assim que
disponibilizada a atualizagéo para o cliente, quando iniciar o sistema a base deve ser atualizada
automaticamente.

3.4 Permitir personalizar os relatorios com a identificagdo do Orgo.

3.5 Permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, bem como a gravacdo opcional dos mesmos
em arquivos com formato PDF, para que possam ser visualizados ou impressos posteriormente.
3.6 Permitir consultar as tabelas do sistema, sem perda das informac6es ja registradas na tela
corrente e permitindo recuperar dados nela contidos para preenchimento automatico de campos.
Ex: Combo Box, autocomplete entre outros.

3.7 Assegurar a integridade de dados do sistema, garantindo que a informacao seja alimentada
uma unica vez, independentemente do médulo que esteja sendo executado.

3.8 O sistema e todos os seus modulos, deverdo ser construidos para serem utilizados em
navegador WEB. Néo serdo admitidos aplicativos com interface grafica ou caracter, emulados
em browser.

3.9 Permitir que janelas modais possam ser abertas para melhorar a acessibilidade do sistema
de acordo com a necessidade das aplicaces.

3.10 A integridade dos dados deve ser realizada pelo banco de dados, através de chaves
estrangeiras, e ndo permitindo o usudrio excluir registros que possuam dependéncias em outras
tabelas.

Garantir que o sistema possua integracao total entre seus madulos e funcgdes.

3.11 Os relatérios devem ter totalizacdo a cada quebra de item e geral para todos os valores
monetarios ou que necessitarem deste tipo de informacao.

3.12 Apresentar icones em botbes e op¢des de menu de modo diferenciado caso eles estejam
habilitados ou n&o.

3.13 Apresentar o contetdo das telas organizado em areas funcionais bem delimitadas. EX:
legenda da janela, area para menus, area para botdes, area de apresentacdo de campos, area para
mensagens de orientacao.

3.14 Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuério
um determinado risco ao executar funcGes e solicitando sua confirmacdo para dar
prosseguimento a tarefa.

3.15 O aplicativo devera ser desenvolvido em multi plataforma com interface totalmente web.
3.16 Os Servidores de banco dados e de aplicacdo deverdo suportar Sistemas Operacionais
Linux.

3.17 Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera ser open source, ndo sendo permitido o
uso de artificios técnicos como emuladores e maquinas virtuais para simular sua execucao.
3.18 Possuir modo de agendamento automatico para a realizacédo de backup’s seja direto banco
de dados ou através de aplicagdo de terceiros.

3.19 Permitir importar o arquivo do Cadastramento Unico (CadUnico)

3.20 Permitir realizar chamados técnicos para tirar davidas sobre o sistema, ou enviar sugestdes,
que devem ser realizadas de qualquer tela do sistema, enviadas diretamente para o suporte
técnico do sistema que entrard em contato com 0 usuario caso necessario, sem necessidade do
usuario ligar para o suporte.
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3.21 Possuir cadastro de nivel de acesso para 0s usuarios do sistema de acordo com o trabalho
exercido, possibilitando que seja inserido novos niveis por unidade, esse nivel definird em quais
telas do sistema esse usuério tera acesso.

3.22 O sistema deve bloquear o0 acesso de maquinas desconhecidas, mesmo com usuario e senha
validos. O sistema deve reconhecer a maquina que esta tentando logar, e apenas permitir o
acesso das maquinas cadastradas no sistema gerenciador, que deve ser administrado pela
provedora do sistema, todos os desbloqueios de maquina apenas podem ser feitos através de
contato com a empresa contratada, apenas com ordem do profissional responsavel pelo setor.
3.23 O sistema deve ter uma configuracao para garantir que apenas o usuario que fez a insercéo
dos dados, seja 0 Unico que pode ter acesso as informacdes inseridas, porém o sistema deve
deixar ser cadastradas permissfes destinadas a outro usuario, dando acesso para esse usuario
visualizar essas informacdes sigilosas, essa configuracdo deve ser valida para os controles no
historico da pessoa.

3.24 O sistema deve possuir o certificado SSL (https), garantindo a troca de informacdes entre
o servidor e o computador do usuario, protegendo contra interceptacdo de terceiros.

3.25 O sistema deve possuir um processo automatico de inativacao de usuarios. Caso 0 mesmo
ndo acesse por um periodo pré-definido, deve ser inativado e sé podera retomar o acesso por
meio de um pedido formal de ativagéo ou criacdo de uma nova senha.

3.26 Todas as senhas de usuarios cadastrados devem ser criptografadas.

3.27 O sistema deve permitir que ao logar, o usuario coloque o nimero de setor correspondente,
permitindo que ele acesse varios setores de um mesmo computador. Digitando um setor
invalido ou que o usuério ndo tenha acesso, ndo deve permitir a entrada do mesmo.

3.28 O sistema deve permitir exibir comunicados quando realizado login no sistema.

3.29 Os comunicados sdo gerenciados pela empresa contratada. O usuério podera marcar esta
mensagem para ndo ser exibida, quando este efetuar o login novamente.

3.30 Todos os arquivos, imagens, pdf, documentos, etc. que sdo inseridos no sistema, nos
anexos e fotos, devem ser armazenados em banco de dados néo relacional, como 0 MongoDB,
ndo podendo ser armazenados em pastas ou diretdrios do computador local.

3.31 Possuir rotina que reduza o tamanho dos arquivos, antes de serem armazenado no banco
de dados.

3.32 Possuir rotina que faca o backup deste banco de dados diariamente e o salve em local
seguro, COMo na nuvem.

4.IMPLANTACAO, TREINAMENTO E MANUTENCAO.

4.1 A CONTRATADA deve importar os dados das pessoas cadastradas no Cadastro Unico,
através do arquivo de backup que sera fornecido pela secretaria de assisténcia social.

4.2 O sistema deve ser hospedado pela CONTRATADA, disponibilizando apenas o endereco
web (URL) para acesso do sistema.

4.3 O treinamento deve ser realizado in loco pela CONTRATADA, podendo este ser na propria
unidade ou em local designado pela prefeitura, onde devem ser treinados todos os profissionais
que irdo utilizar o sistema nas unidades, esse treinamento deve ser aplicado a uma unidade por
vez.

4.4 O treinamento deve ser continuo, tirando ddvidas e prestando assisténcia aos usuarios, em
visitas periddicas ou requisitadas pelos usuarios.
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4.5 A manutencdo do sistema deve ser realizada periodicamente pela CONTRATADA, ou
quando requisitados pelo Departamento de T.I., realizando as alteracfes e ajustes necessarios
para o funcionamento correto do sistema.

4.6 Cadastro de Pessoa

4.6.1 Permitir cadastrar as pessoas, porém ndo permitir cadastrar a mesma pessoa duas vezes.
4.6.2 Permitir que ao iniciar o cadastro da pessoa, digitando o nome o sistema ja retorne
possiveis cadastros 4.6.3 Iguais para que 0 usuario ndo continue o processo.

4.6.4 Permitir incluir a carteira do idoso caso a pessoa tenha idade maior que 60 anos. Caso a
pessoa tenha 4.6.5 Idade menor que 60 anos, o controle nem devera aparecer.

4.6.6 Nesse cadastro deve ser possivel pesquisar o CEP mostrando o endereco.

4.6.7 Também deve ser possivel visualizar o endereco da pessoa no GoogleMaps.

4.6.8 Deve ser possivel cadastrar essa pessoa dentro de um grupo ou mais.

4.6.9 Deve ser possivel cadastrar as deficiéncias e doencas da pessoa.

4.6.10 Verificar se 0 CPF da pessoa € valido, caso ndo for, mostrar uma mensagem de CPF
invalido.

4.6.11 Verificar se existe o CPF ja cadastrado e mostrar um aviso caso tenha.

4.6.12 O sistema também deve permitir controlar as vulnerabilidades da pessoa ou familia e
também o tipo e classificacdo de cada vulnerabilidade, quando a pessoa for de um tipo de
vulnerabilidade especifico deve aparecer um alerta para facilitar a identificacdo da
vulnerabilidade, deve ser possivel gerar pontuacdo automatica de acordo com a vulnerabilidade
configurada no sistema.

4.6.13 No cadastro de pessoa deve ser possivel visualizar os agendamentos passados e futuros
realizados para essa pessoa.

4.6.14 O sistema deve ter um alerta identificando em qual programa do governo a pessoa esta
incluso.

4.6.15 Deve ser possivel cadastrar a foto da pessoa para facilitar a identificacdo do mesmo.
4.6.16 Devera ser possivel visualizar o histdrico de atualiza¢des de cadastro.

4.7 Historico da Pessoa

4.7.1 Permitir centralizar os controles principais do sistema em relacdo as pessoas, nao
necessitando sair da tela para incluir acGes especificas, como: atendimentos, visitas,
encaminhamentos, beneficios eventuais, entre outros.

4.8 Composicao Familiar

4.8.10 sistema deve formar a composicdo familiar das pessoas cadastradas, essa composi¢ao
deve ser formada por todas as pessoas que compartilham do mesmo endereco, ou seja, todas as
pessoas que estiverem cadastradas no mesmo endereco serdo automaticamente colocadas na
mesma familia.

4.9 Renda

4.9.1Permitir o cadastro das rendas da pessoa para compor e gerar a renda familiar, mantendo
um histérico de todas as rendas dessa familia.

4.9.2 O sistema deve automaticamente, dependendo da renda da pessoa ou familia, indicar que
0 mesmo pode ingressar em algum programa do governo, que enquadre a situacdo atual da
pessoa ou familia.
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4.10 Controle de Despesa

4.10.1 Permitir inserir a data de cadastro da despesa.

4.10.2 Permitir inserir o valor da agua, gas, aluguel, IPTU, prestacdo habitacional, luz,
alimentacdo, medicamentos, vestuarios, telefone fixo, transporte, escola, outras despesas.
Permitir visualizar a soma de todas as despesas informadas.

Caso seja inserida uma nova despesa, a anterior deve ser inativada, guardando assim um
historico de despesas da familia.

4.11 Recepgéo da Unidade

4.11.1 Na recepc¢do devem ser registrados as pessoas que vao ser atendidas pelos profissionais
e gual assunto sera tratado. ApGs a pessoa ser cadastrada na recepcdo, deve aparecer para o
profissional um alerta (visual e sonoro) mostrando quais as pessoas estdo aguardando para
serem atendidas.

4.11.2 Deve ser possivel visualizar a foto da pessoa cadastrada e selecionada para facilitar a
identificacdo do mesmo.

4.11.3 Permitir que a recepcdo inserisse uma observacao gue sera vista no proximo atendimento
técnico para a familia.

4.11.4 Permitir identificar se o atendimento € prioritario.

4.11.5 Permitir imprimir uma declaracdo de comparecimento informando o periodo em que a
pessoa esteva no local.

4.11.6 Permitir inserir a recepgdo tanto de uma pessoa cadastrada como de uma pessoa néo
cadastrada na rede.

4.12 Agendamento Pessoas

4.12.1 Esse controle deve permitir agendar uma pessoa para ser atendida por um profissional
na data e hora marcada no formato de calendario. Apds ser feito esse agendamento deve
aparecer um alerta no menu principal para o profissional agendado, mostrando as pessoas
agendadas para atendimento no dia.

4.12.2 Nessa agenda, permitir cadastrar feriados.

4.12.3 Permitir bloguear a agenda para dias e horarios que ndo podem ter agendamentos.
4.12.4 Deve ser possivel visualizar a foto da pessoa cadastrada e selecionada para facilitar a
identificacdo do mesmo.

4.13 Agendamento Online

4.13.1 Deve ser possivel fazer um agendamento publico na Central Cadastro Unico, onde todos
poderdo agendar utilizando computadores, notebooks ou celulares, de onde estiverem
utilizando um portal que estard disponivel em um local de acesso publico do municipio,
exemplo: site da PREFEITURA.

4.14 Entrega de Beneficio

4.14.1 Permitir o preenchimento da data e hora do cadastro de forma obrigatoria, data e a hora
de entrega do beneficio de forma obrigatdria.

4.14.2 Permitir consultar através de nome ou documento a pessoa requerente e vincular ao
registro de doacgéo de beneficio.

4.14.3 Permitir consultar o beneficio e vincular ao registro de doagdo de beneficio.
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4.14.4 Permitir cadastrar novos beneficios a serem doados, com regras de niveis de acesso, para
gue somente as pessoas autorizadas possam cadastrar novos beneficios.

4.14.5 Permitir indicar o tipo de doacéo registrada, se a doacdo de beneficio esta sendo realizada
de forma emergencial, a quantidade de beneficios doadas no mesmo registro de doacdo de
beneficios, o valor dos beneficios que estdo sendo doados.

4.14.6 Permitir o bloqueio da doacéo por falta de saldo disponivel.

4.14.7 Permitir a inclusdo do cddigo da conta (caso seja pagamento de agua, luz, telefone ou
gaés).

4.14.8 Permitir indicacao da contrapartida disponibilizada por parte da pessoa para 0 pagamento
de conta, a indicagéo do entregador do beneficio.

4.14.9 Permitir a busca automatica do fornecedor do beneficio, vinculado ao registro.

4.14.10 Permitir o preenchimento de observacéo do registro de doacao realizado.

4.14.11 Permitir indicar se a observacdo preenchida sera exibida nos impressos referentes as
doacdes de beneficios registradas.

4.14.12 Permitir o vinculo automatico do profissional logado ao registro de doagéo de beneficio.
4.14.13 Permitir que o controle de doacdo de beneficios ndo insira registros quanto ja houver
relatério fechado no més na unidade.

4.14.14 Permitir que os registros ja gravados de doacdo de beneficios ndo sejam lidos sem
controle de visualizacdo com niveis de acesso.

4.15 Demanda reprimida

4.15.1Permitir o cadastro dos beneficios que foram negados as pessoas e por qual profissional
e motivo o beneficio foi negado.

4.15.2 Permitir visualizar o profissional que esta inserindo o registro.

4.15.3 Permitir inserir o beneficio, o0 motivo da demanda.

4.15.4 Permitir imprimir o registro da demanda.

4.16 Visita Domiciliar

4.16.1 Permitir o preenchimento da data e hora da visita de forma obrigatdria.

4.16.2 Permitir a indicagdo da data de retorno do profissional.

4.16.3 Permitir indicar o destaque da visita no agendamento realizado para a pessoa em todas
as unidades, as pessoas da composicdo familiar presentes durante a visita, a descricdo da
situacdo encontrada durante a visita.

4.16.4 Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor,
sublinhando, alinhando e formatando de forma geral o texto da situacéo descrita.

4.16.5 Permitir a descri¢do do parecer profissional referente a visita.

4.16.6 Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor,
sublinhando, alinhando e formatando de forma geral o texto do parecer descrito.

4.16.7 Permitir vincular um ou mais profissionais ao registro de visita realizado. De forma que
pelo menos um profissional deve ser indicado.

4.16.8 Permitir a busca de forma automatica do motivo, tipo de visita a qual foi realizada a
visita.

4.16.9 Permitir que um registro de visita seja vinculado com varios motivos e varios tipos
distintos, que o texto de relato da pessoa seja lembrado no proximo atendimento da pessoa e na
proxima visita da pessoa.
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4.16.10 Permitir que o controle de visita ndo insira registros de visita quanto ja houver relatério
fechado no més na unidade.

4.16.11 Permitir que os registros ja gravados de visita ndo sejam lidos sem controle de
visualizagdo com niveis de acesso.

4.17 Atendimento a Pessoa

4.17.1 Permitir o preenchimento da data e a hora do atendimento, de forma obrigatoria.

4.17.2 Permitir o preenchimento a data de retorno do atendimento.

4.17.3 Permitir indicacdo de orientacdo juridica ao registro de atendimento.

4.17.4 Permitir que no atendimento possua a indicagao de destaque em agendamento futuro da
pessoa.

4.17.5 Permitir a inclusdo de uma lista de assuntos relacionados ao atendimento, sendo ao
menos um assunto de forma obrigatéria.

4.17.6 Permitir indicag&o do tipo de atendimento sendo:

Tipo individual: somente para a pessoa indicada.

Tipo familiar: indicando quais pessoas da composigéo familiar estava presente no atendimento.
4.17.7 Permitir a descricdo da solicitacdo da pessoa ao atendente, de forma obrigatoria.

4.17.8 Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor,
sublinhando, alinhando e formatando de forma geral o texto da solicitacdo da pessoa.

4.17.9 Permitir a indicacdo do status do atendimento.

4.17.10 Permitir o preenchimento do nimero social da pessoa.

4.17.11Permitir vincular uma lista de profissionais que realizou 0 mesmo atendimento a mesma
pessoa ao mesmo tempo, sendo ao menos um profissional obrigatério a cada atendimento.
4.17.12 Permitir a descri¢do do historico/relato da pessoa ao atendente.

4.17.13Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor,
sublinhando, alinhando e formatando de forma geral o texto do historico/relato da pessoa.
4.17.14 Permitir a descricdo do parecer do profissional atendente sobre o atendimento.
4.17.15 Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor,
sublinhando, alinhando e formatando de forma geral o texto do parecer descrito.

4.17.16 Permitir a descricdo da observacgéo do atendimento.

4.17.17 Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor,
sublinhando, alinhando e formatando de forma geral o texto da observagdo do atendimento
descrito.

4.17.18 Permitir que a observacdo descrita no atendimento seja lembrada nos proximos
atendimento realizados a mesma pessoa.

4.17.19 Permitir que o controle de atendimento ndo insira registros de atendimento quanto ja
houver relatorio fechado no més na unidade.

4.17.20 Permitir que os registros ja gravados de atendimento ndo sejam lidos sem controle de
visualizagdo com niveis de acesso.

4.18 Plano de Acompanhamento Familiar

4.18.1 Permitir inserir a data e hora de cadastro do plano.

Permitir inserir a pessoa.

4.18.2 Permitir selecionar o profissional responsavel pelo acompanhamento.
4.18.3 Permitir inserir a data de inicio do acompanhamento.
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4.18.4 Permitir inserir a data de previsdo do término, onde o sistema mostrara avisos que 0 a
previsdo de término esta chegando.

4.18.5 Permitir selecionar o status do acompanhamento.

4.18.6 Permitir selecionar um intervalo de atendimento do acompanhamento, onde o sistema
avisara se a pessoa/familia ou o profissional esta atrasado em relagdo as metas propostas no
plano de acompanhamento.

4.18.7 Permitir inserir o objetivo, o parecer, a observacao, a forma de acesso, o tipo de plano,
0 motivo da entrada, as metas pactuadas no inicio do acompanhamento, compromissos feitos
no inicio do acompanhamento, as mediagdes.

4.18.8 Permitir visualizar os atendimentos realizados para a pessoa e sua familia, o perfil da
pessoa, 0s planos de acompanhamentos feitos em grupo, as atividades da unidade os grupos em
que a pessoa esteve presente, a composicao familiar da pessoa selecionada.

4.18.9 Permitir imprimir as informacdes inseridas no plano de acompanhamento familiar.

4.19 Reunido/Palestra

4.19.1 Devera permitir a opgdo de impressdo por determinado periodo informado (data).
4.19.2 Devera permitir gerar uma lista de profissionais que fizeram as reunides do setor, sendo
possivel filtrar por grupo.

4.19.3 Devera permitir visualizar as reunides que uma pessoa participou, filtrando o periodo, o
profissional que inseriu a reunido, 0 servico em que a reunido se enquadra o tipo de reuniéo, o
tema, o tipo de encontro, o grupo e a frequéncia. Podendo selecionar apenas uma pessoa que eu
desejo as informacGes ou todas as pessoas cadastradas no sistema que foi inserido nesse recurso.
4.19.4 Devera permitir gerar relatdrio de frequéncia por grupo e ano.

4.19.5 Devera permitir gerar relatorio por tipo de reunido.

4.19.6 Devera permitir gerar relatdrio de presenca detalhado, mensal e anual.

4.19.7 Devera permitir gerar relatério de lista de presenca das atividades complementares.
4.19.8 Devera permitir gerar um relatério com o percentual de frequéncia.

4.19.9 Devera permitir gerar um relatorio com pessoas 100% de presenca nas reunides.
4.19.10 Devera permitir gerar um relatério com pessoas com trés ou mais faltas nos grupos.
4.19.11 Devera permitir gerar um relatério por acompanhamento CREAS.

4.19.12 Devera permitir gerar um relatério de frequéncia mensal.

4.19.13 Devera permitir gerar um relatdrio de dias/frequéncia no més.

4.19.14 Devera permitir inserir foto das atividades coletivas.

4.19.15 Devera permitir gerar o relatorio semestral descritivo federal.

4.19.16 Devera ainda permitir a geracao de arquivo .PDF contendo as informagdes solicitadas.

4.20 Encaminhamento Online ao Profissional

4.20.1 Permitir registrar o Encaminhamento, Oficio e Memorando para outras unidades e
unidades.

4.20.2 Caso o encaminhamento seja destinado a um profissional que utilize o sistema, deve
aparecer um alerta mostrando o encaminhamento, onde ele ird manifestar o seu parecer e
responder o encaminhamento para 0 remetente automaticamente.

4.20.3 Permitir o preenchimento da data e hora do encaminhamento, de forma obrigatoria.
4.20.4 Permitir identificar de forma automatica o profissional logado e vincular como o
responsavel pelo encaminhamento.
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4.20.5 Permitir indicar por uma busca automatica, o local do encaminhamento, de forma
obrigatoria.

4.20.6 Permitir o preenchimento do nome da pessoa a qual recebera o encaminhamento.
4.20.7 Permitir o encaminhamento para unidades da rede que possuem acesso ao sistema,
indicando a unidade e o profissional de destino.

4.20.8 Permitir visualizar a situacdo do encaminhamento.

4.20.9 Permitir indicar a prioridade do registro de encaminhamento.

4.20.10 Permitir indicar se 0 encaminhamento é uma contra referéncia.

4.20.12 Permitir descrever o motivo do encaminhamento.

4.20.13 Permitir que o profissional personalize a fonte, aumentando, diminuindo, alterando cor,
sublinhando, alinhando e formatando de forma geral o texto do motivo do encaminhamento
descrito.

4.20.14 Permitir que o controle gerencie os codigos de sequencia de encaminhamentos do tipo
oficio automaticamente.

4.20.15 Permitir que o controle de encaminhamento ndo insira registros de encaminhamento
quanto ja houver relatério fechado no més na unidade de envio ou na unidade de destino.
4.20.16 Permitir que os registros ja gravados de encaminhamento nao sejam lidos sem controle
de visualizagdo com niveis de acesso.

4.20.17 Permitir a criacdo de relatério informativo com a opcédo de salvar em PDF para envio
aos Grgdos competentes.

4.20.18 Permitir informar se 0 encaminhamento realizado foi especifico para foto.

Caso 0 encaminhamento seja destinado a um ou varios profissionais que utilizam o sistema,
deve aparecer um alerta mostrando o encaminhamento, onde ele ira manifestar o seu parecer e
responder o encaminhamento para o0 remetente automaticamente.

4.21 Segunda via documentos

4.21.1 Deve ter um controle de declarac6es, como por exemplo, extrema pobreza, e
solicitacfes de documentos como RG, Certiddo de Nascimento, fotos 3x4 e outros.

4.21.2 Permitir selecionar a pessoa interessada, 0 parentesco da pessoa interessada em relacao
a pessoa beneficiaria, a pessoa beneficiaria, o tipo, os documentos, o profissional que vai
assinar a declaracdo e a solicitacao.

4.21.3Permitir informar o nimero, folha e livro do documento, quando certiddo de
nascimento, permitir que se a pessoa beneficiaria ja tiver cadastro no sistema com a certidao
de nascimento preenchida, aparecer automaticamente nos campos numero, folha e livro do
controle.

4.21.4 Permitir inserir quem retirou, a data da retirada, o status da solicitacdo, o endereco de
envio da documentacao, o destino, a observacéo

4.21.5 Permitir imprimir uma declaracao de pobreza nos padrdes estipulados pelo municipio,
a solicitagdo de documento nos padr@es estipulados pelo municipio.

4.21.6 Permitir pesquisar as declaracdes ja cadastradas por nome, data, tipo de documentos,
numero da solicitagdo ou status.

4.21.7 Permitir visualizar o numero da solicitagdo, gerado automaticamente pelo sistema.

4.22 Plano de Acdo
4.22.1 Permitir cadastrar e acompanhar o Plano de Acéo através de questionarios que devem
ser feitos as familias atendidas.
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4.23 Controle de Casas Populares

4.23.1 Permitir selecionar a pessoa que é candidata a receber uma casa popular.
4.23.2 Permitir inserir o (a) companheiro (a) da pessoa selecionada.

4.23.3 Permitir inserir o tipo do projeto em que a casa sera entregue.

4.23.4 Permitir inserir a prioridade da familia em relagéo ao recebimento da casa.
4.23.5 Permitir inserir a data de entrega.

4.23.6 Permitir inserir o nimero da inscrigéo.

4.23.7 Permitir inserir a Ordem do Sorteio.

4.23.8 Permitir inserir a data de previsdo de entrega.

4.23.9 Permitir inserir a evolucdo com o parecer social do profissional.

4.24 Controle de Curso

4.24.1 emitir a criacdo, alteracdo, consulta e exclusdo da composicéo de projetos, respeitando
as regras predefinidas.

4.24.2 Permitir o preenchimento da data e hora de cadastro, de forma obrigatdria.

4.24.3 Permitir o preenchimento da data inicial e final da composicéo.

4.24.4 Permitir a atribuicdo do status da composicao do projeto.

4.24.5 Permitir a atribuicdo dos horéarios iniciais e horarios finais do projeto, respeitando as
regras de periodos do dia.

4.24.6 Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e vincular a composicao de projeto: um
curso.

4.24.7 Permitir atribuir & composicao de projeto o0 ano e a turma correspondente.

4.24.8 Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e atribuir a composi¢do de projeto um
professor.

4.24.9 Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e atribuir a composi¢do de projeto um
técnico responsavel.

4.24.10 Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e atribuir a composicao de projeto um
tipo de projeto.

4.24.11 Permitir cadastrar, buscar de forma automatica e atribuir & composicdo de projeto o
servico praticado na unidade.

4.24.12 Permitir atribuir informacg6es do periodo, carga horaria, quantidade de pessoas, nimero
de faltas e local de execucdo ao registro de composicéo de projeto.

4.24.13 Permitir determinar os dias da semana da composicao de projeto.

4.24.14 Permitir atribuir uma lista de programas do governo vinculada ao registro de
composicao de projeto.

4.24.15 Permitir o bloqueio de registros em duplicidade, divergéncia ou conflito de datas com
outros registros de composicédo de projeto.

4.24.16 Permitir a busca inteligente de todas as composi¢des de projeto j& cadastradas, através
de filtragens e ordenacéo.

4.24.17 Permitir a criacdo, alteracdo, consulta e exclusdo das matriculas, respeitando as regras
predefinidas:

4.24.18 Permitir o preenchimento de data e hora de cadastro da matricula, de forma obrigatéria.
4.24.19 Permitir a atribuicéo da data inicial de forma obrigatdria e de saida de cada matricula.
4.24.20 Permitir atribuir a informacao do motivo do desligamento de cada matricula finalizada,
de forma obrigatoria.
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4.24.21 Permitir buscar e atribuir a matricula a composicéo de projeto, de forma obrigatdria.
4.24.22 Permitir buscar e atribuir a matricula a pessoa cadastrada no sistema, de forma
obrigatoria.

4.24.23 Permitir a visualizacdo das informac6es pessoais da pessoa selecionada, a fim de evitar
confusdes por semelhanca nos nomes das pessoas.

4.24.24 Permitir buscar e atribuir a matricula o tipo do projeto, de forma obrigatoria.

4.24.25 Permitir atribuir a matricula, o nome do responsavel da pessoa, 0 parentesco e 0 nome
do responsavel pela matricula.

4.24.26 Permitir atribuir de forma detalhada as informacdes coletadas com a pessoa, referente
ao motivo da 4.24.27 pessoa ter escolhido aquele curso.

4.24.28 Permitir atribuir uma observacdo detalhada no registro de matricula da pessoa.
4.24.29 Permitir atribuir o status da matricula de forma automética, mediante as datas de
entrada, encerramento automatico ou saida espontanea.

4.24.30 Permitir o blogueio, aviso, alteracdo e modificagdo dos registros de matricula mediante
a divergéncia de datas entre a composicdo de projeto e a matricula.

4.24.31 Permitir a busca inteligente das matriculas cadastradas no sistema, através de filtragens
e ordenacdes.

4.24.32 Permitir realizar impressdo de fichas, comprovantes, certificados, termos e outros
impressos referentes a uma matricula de curso.

4.24.33 Permitir a atribuicdo de configuracOes para exibi¢do do profissional, seu documento e
seu cargo no rodapé dos certificados e outros impressos condizentes.

4.24.34 Permitir a criacdo, alteracdo, consulta e exclusdo de acompanhamentos de cursos,
respeitando as regras predefinidas.

4.24.35 Permitir o preenchimento da data e hora de cadastro de forma obrigatéria.

4.24.36 Permitir o preenchimento detalhado do(s) assunto(s) tratado(s) na composicdo de
projeto selecionado.

4.24.37 Permitir a identificacdo do profissional logado como o responsavel das informacdes
por ele criada, em acompanhamento de cursos.

4.24.38 Permitir a atribuicdo de uma descricdo referente ao parecer técnico do acompanhamento
do curso.

4.24.39 Permitir a busca inteligente das informacGes de acompanhamento de cursos ja gravados
anteriormente no sistema, atribuindo ao profissional do sistema recursos de filtragens e
ordenacoes.

4.24.40 Permitir a criacdo, alteracdo, consulta e exclusdo de registros de frequéncia das pessoas,
respeitando as regras predefinidas:

4.24.41 Permitir a selecdo da composicdo de projeto cadastrada anteriormente, de forma
obrigatoria.

4.24.42 Permitir a atribuicdo da data de frequéncia, de forma obrigatoria.

4.24.43 Permitir a busca e listagem das pessoas matriculadas e ativas, para a atribuicdo da
frequéncia.

4.24.44 Permitir a atribuicdo de frequéncia para todas as matriculas ativas no dia, na
composicao de projeto, de forma simultanea.

4.24.45 Permitir buscar de forma inteligente as frequéncias gravadas no sistema, atribuindo
recursos de filtragens e ordenagéo para melhor organizagéo da informacao.

4.24.46 Permitir a impressdo de relatérios de frequéncia nos cursos.

4.24.47 Permitir a impresséo de listagens de pessoas matriculadas para assinatura de presenca.
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4.24.48 Permitir a impressdo de listagem para coleta da informacao do profissional, referente a
frequéncia de cada pessoa.

4.24.49 Permitir gerar lista de pessoas em reunido a partir das frequéncias lancadas.

4.24.50 Permitir inserir justificativa individual a cada pessoa que faltou a um dia de curso.
4.24.51 Permitir visualizar os dados pessoais e 0s programas de governos das pessoas
selecionadas na frequéncia.

4.25 Manual Interativo

4.25.1 O sistema deve possuir um manual interativo que devera ser acessado dentro do proprio
sistema. O manual deve conter explicacdes detalhadas do funcionamento de cada tela do
sistema, 0 manual deve também permitir o usuario buscar por palavras chaves, assim buscando
em todo contetdo do manual a palavra desejada. O manual deve também contar com videos
demonstrando, narrando e explanando o funcionamento dos principais controles.

4.26 Mensagem instantanea com o suporte

4.26.1 Permitir que o usuario se comunique diretamente com o suporte por meio de
mensagem instantanea, acessado diretamente pelo sistema.

4.26.2 Permitir enviar e receber mensagem em tempo real.

4.26.3 Permitir registrar histérico de mensagens enviadas e recebidas.

4.26.4 Permitir que o sistema a exibicdo de notificagdes de mensagens recebidas.

4.27 Controle Auditoria

4.27.1 Permitir que as operac0es realizadas no sistema grave o registro das informacdes, para
eventuais auditorias.

4.27.2 Permitir registrar no minimo as seguintes informacdes: a data/hora, ip, codigo do
usuario/profissional, coédigo da unidade do usuario/profissional, controle utilizado, tabelas
manipuladas, os campos das tabelas que foram alterados, o valor original e alterado dos campos,
qual o tipo de operacéo (Insert, Delete, Update), e detalhes da operacao.

4.27.3 Permitir realizar a auditoria com base no periodo de data, periodo de data e hora,
usuario/profissional, controle, controle e campo(s) manipulado(s), detalhes das operacoes, tipo
de operacéo.

4.27.4 Permitir realizar a partir dos itens citados acima, a auditoria com base em um Unico item
ou itens combinados.

4.27.5 Permitir a realizagdo da auditoria e 0 acesso ao resultado apenas a pessoas autorizadas e
mediante solicitacdo devidamente documentada.

4.28 Controle de Ultimas AtualizacBes

4.28.1 Permitir a publicagdo das ultimas atualizagdes realizadas no sistema.

4.28.2 Permitir a visualizacdo das Ultimas atualizacOes a partir do proprio sistema.

4.28.3 Permitir visualizar pelo sistema, no minimo a versao e a descricdo da atualizacdo, mas
podendo também constar a data/hora da atualizacdo, tipo (Novo, Evolugdo, Manutencéo,
Correcdo, Remogéo), a quem se destina podendo ser a um, a varios ou a todos os utilizadores.

4.28.4 Nao permitir informar sobre uma atualizacéo se esta ndo estiver vigendo.

4.29 Controle de Contatos
4.29.1 Permitir manter no sistema a lista de contatos, separados 0s contatos em alfabetica.
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4.29.2 Permitir registrar um novo contato. Permitir alterar ou excluir um contato existente.
4.29.3 Permitir informar no minimo, o nome do contato, dois telefones, e-mail, site.

4.29.4 Permitir pesquisar contatos por nome, telefone, e-mail, site.

4.29.5 Permitir a consulta de contatos em controles do sistema, a exemplo do controle de
ligacOes telefbnicas, da recepcdo, de atendimento, de visita, de denlncia, da medida
socioeducativa, da abordagem social, e qualquer outro que deva ter acesso rapido aos contatos
cadastrados.

4.29.6 Permitir nos controles que acessam 0s contatos, o cadastro, alteracdo e excluséo de
contatos, sem a necessidade de sair da tela corrente.

4.29.7 Néo permitir o cadastro de um contato j4 existente.

4.30 Controle de Nivel de Acesso

4.30.1 Permitir cadastrar niveis de acesso.

4.30.2 Permitir separar 0s niveis de acesso de forma organizada com os respectivos recursos.
4.30.3 Permitir Habilitar ou Desabilitar todos o0s recursos.

4.30.4 Permitir indicar para cada recurso do sistema de forma unitaria, se ha ou ndo permisséo
de acesso.

4.30.5 Permitir bloquear o acesso e emitir alerta em caso de tentativa de acesso ndo autorizado
ao recurso.

4.30.6 Permitir associar o nivel de acesso a um ou mais utilizadores do sistema.

4.30.7 Permitir associar ao utilizador apenas um nivel de acesso.

4.30.8 Permitir alterar o nivel de acesso de um utilizador quando necessario e mediante
solicitacdo.

4.30.9 N&o permitir excluir um nivel de acesso que esteja em uso.

4.30.10 N&o permitir cadastrar um novo nivel de acesso se ele ja existir.

4.31 Controle de Unificacdo Pessoa

4.31.1 Permitir a unificagcdo de pessoa duplicada.

4.31.2 Permitir selecionar a pessoa de origem e a pessoa de destino.

4.31.3 Nao permitir que a pessoa de origem seja a mesma de destino.

4.31.4 Permitir exibir as mesmas informac0es citadas acima quando da indicacdo da pessoa de
destino.

4.31.5 Permitir ao acionar o mecanismo, a exibi¢do de uma mensagem de alerta, solicitando a
confirmagéo da operacéo.

4.31.6 Permitir a execucdo da unificacdo apenas se houver a confirmacéo por parte do usuario.
4.31.7 Permitir exibir no controle a relacdo de pessoas unificadas.

4.31.8 Permitir, em caso de erro por parte do usuario na indicacdo da pessoa de origem e de
destino, a restauracdo de todos os dados de uma pessoa unificada.

4.32 Mensagens

4.32.1 Permitir o cadastramento de mensagens - Comunicador Interno, que devem estar na tela
principal do sistema, com a possibilidade de enviar a mensagem para todos 0s usuarios ou para
usuario especifico das unidades.

4.32.2 Diferenciar os tipos de mensagens por cor, sendo: azul para informativos, amarelo para
programas iguais ou similares a frente de trabalho e brancos para informagdes em geral.
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4.32.3 Permitir o cadastramento de mensagem, informando automaticamente data e hora de
envio, bem como a data de vencimento dessa mensagem (data que ela deve parar de aparecer
para 0s usuarios).

4.32.4 Permitir criar grupos de profissionais que receberdo as mensagens inseridas.

4.33 Mapeamento do Municipio

4.33.1 Permitir visualizar o municipio inteiro em formato de mapa , desde que seja dinamico
(as informagdes contidas nele ndo sejam fixas, alterem de acordo com a acdo realizada pelo
setor).

4.33.2 Permitir visualizar quantas pessoas e familias sdo atendidas em cada bairro do municipio.
4.33.3 Permitir visualizar a quantidade da Planos de Acompanhamento Familiar existentes em
cada bairro.

4.33.4 Permitir visualizar a quantidade de familias em extrema pobreza existentes em cada
bairro.

4.33.5 Permitir visualizar a quantidade de pessoas atendidas existentes em cada bairro.

4.33.6 Permitir visualizar os érgdos do municipio e em qual regido eles se encontram.

4.33.7 Deve ser possivel visualizar as vulnerabilidades informadas nos cadastros das familias
no mapa.

4.33.8 Ao selecionar um bairro, deve ser possivel visualizar a quantidade de pessoas em Medida
Socioeducativa.

4.34 Dashboard

4.34.1 Trata-se de uma apresentacdo visual de informacdes voltadas aos gestores municipais,
no auxilio a tomada de decisdes.

4.34.2 Visualizacdo da quantidade de pessoas e familias cadastradas no sistema.

4.34.3 Devera possuir filtros onde o usuario podera selecionar o ano e a unidade, separado por
tipos (CRAS, ETC).

4.34.4 Devera apresentar em forma de grafico a quantidade de recepcdes, a quantidade de
pessoas e a quantidade de familias recepcionadas, de acordo com o ano e setor selecionado.
4.34.5 Devera apresentar em forma de grafico a quantidade de controle diario, a quantidade de
pessoas e a quantidade de familias inseridas no controle, de acordo com o ano e setor
selecionado.

4.34.6 Devera apresentar em forma de grafico a quantidade de encaminhamentos, a
quantidade de pessoas e a quantidade de familias encaminhadas, de acordo com o0 ano e setor
selecionado.

4.34.7 Devera apresentar em forma de grafico a quantidade de atendimentos, a quantidade de
pessoas e a quantidade de familias atendidas, de acordo com o ano e o setor selecionado.
4.34.8 Devera apresentar em forma de grafico a quantidade de visitas, a quantidade de pessoas
e a quantidade de familias visitadas, de acordo com o0 ano e o setor selecionado.

4.34.9 Devera apresentar em forma de grafico a quantidade de beneficios eventuais, a
quantidade de pessoas e a quantidade de familias que receberam esses beneficios, de acordo
com 0 ano e o setor selecionado.

4.34.10 Devera apresentar em forma de grafico a quantidade de demandas reprimidas, a
quantidade de pessoas e a quantidade de familias inseridas na demanda, de acordo com o ano
e o setor selecionado.
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4.34.11 Deveré possuir um grafico somando mensalmente os atendimentos e as visitas, de
acordo com o ano e o setor selecionado.

4.34.12 Deveréa possuir um grafico mostrando a quantidade de atendimentos + visitas
separadas por género, de acordo com 0 ano e o setor selecionado.

4.34.13 Devera possuir um grafico mostrando a quantidade de atendimento + visitas
separadas por faixa etaria, de acordo com 0 ano e o setor selecionado.

4.34.14 Deveré apresentar em forma de grafico a quantidade de atividades coletivas, a
quantidade de pessoas e a quantidade de familias que participaram dessas atividades, de
acordo com 0 ano e o setor selecionado.

4.34.15 Devera possuir um grafico mostrando a quantidade de atividades coletivas separadas
por atividade, de acordo com 0 ano e o setor selecionado.

4.34.16 Devera possuir um grafico mostrando a quantidade de atividades coletivas separadas
por servico, de acordo com o0 ano e o setor selecionado.

4.34.17 Devera possuir um grafico mostrando a quantidade de eventos/reunides tiveram no
més, de acordo com 0 ano e o setor selecionado.

4.35 Importacdo de Dados / Integracdes

4.35.1 Permitir importar os dados de pessoas e familias do Cadastro Unico.

4.35.2 Permitir importar folha de pagamento do BOLSA FAMILIA.

4.35.3 Permitir importar arquivo com os dados do Sistema de Condicionalidades do Programa
Bolsa Familia.

4.35.4 Permitir importar dados do Acompanhamento do Sistema de Condicionalidade do Bolsa
Familia.

4.35.5 Permitir importar os dados do programa Acéo Jovem disponibilizado pelo Governo
Estadual/Federal.

4.35.6 Permitir importar os dados do programa Renda Cidad& disponibilizado pelo Governo
Estadual/Federal.

4.35.7 Permitir importar os dados do programa Viva Leite disponibilizado pelo Governo
Estadual/Federal.

4.35.8 Permitir importar os dados do programa BPC disponibilizado pelo Governo Federal.
4.35.9 Permitir importar os dados das familias elegiveis do programa Renda Cidada
disponibilizado pelo Governo Estadual/Federal.

4.35.10 Permitir importar os dados das familias elegiveis do programa Acdo Jovem
disponibilizado pelo Governo Estadual/Federal.

4.35.11 Permitir importar os dados das familias em averiguacdo do programa BOLSA
FAMILIA.

4.36 Estoque Cesta Basica

4.36.1 Permitir vincular um beneficio (cesta basica) a um projeto.

4.36.2 Permitir dar entrada de uma quantidade no més por projeto.

4.36.3 Permitir visualizar em pdf o extrato por projeto.

4.36.4 Permitir visualizar em pdf as entradas no més selecionado.

4.36.5 Permitir visualizar em pdf as saidas no més selecionado.

4.36.6 Permitir visualizar a unidade, projeto, entradas, saidas e estoque atual do projeto/CRAS.
4.36.7 Permitir visualizar todo o fluxo de entrada e saida realizadas no més selecionado.
4.36.8 Permitir que o setor que dispensa essa cesta basica, saiba o estoque atual existente.
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4.37 Empenho

4.37.1 Permitir visualizar a data de cadastro.

4.37.2 Permitir visualizar a hora de cadastro.

1. 4.37.3 Permitir inserir o nimero do pregéo.

4.37.4 Permitir inserir a data prevista para entrega dos produtos.
4.37.5 Permitir inserir a data de validade do empenho.

4.37.6 Permitir inserir o nimero de empenho.

4.37.7 Permitir inserir o nimero de autorizacgéo.

4.37.8 Permitir inserir a data de autorizagéo.

4.37.9 Permitir inserir a dispensa.

4.37.10 Permitir inserir o processo licitatorio.

4.37.11 Permitir inserir o fornecedor.

4.37.12 Permitir visualizar as informag6es do fornecedor inserido como: CNPJ, Telefone,
Cidade e Responsavel.

4.37.13 Permitir inserir uma observacao.

4.38 Entrada Produtos

4.38.1 Permitir selelecionar o tipo de entrada: Normal ou Doacdo.
4.38.2 Permitir inserir o NFE.

4.38.3 Permitir inserir o Numero da Nota.

4.38.4 Permitir inserir o Fornecedor.

4.38.5 Permitir inserir uma observacdo da nota de entrada.

4.38.6 Permitir inserir o produto.

4.38.7 Permitir inserir a quantidade.

4.38.8 Permitir inserir o valor unitario.

4.38.9 Permitir inserir a data de vencimento.

4.38.10 Permitir inserir o lote.

4.38.11 Permitir visualizar todos os itens inseridos.

4.38.12 Permitir saber o total de itens inseridos.

4.38.13 Permitir buscar as entradas cadastradas por tipo, produto, numero da nota, data, NFE
ou Fornecedor.

4.39 Saida Produtos

4.39.1 Permitir selecionar o tipo de saida: Normal, Saida por ajuste de estoque, Saida por perda,
Saida por validade vencida.

4.39.2 Permitir inserir o Destino.

4.39.3 Permitir inserir uma observacédo da nota de saida.

4.39.4 Permitir inserir um produto.

4.39.5 Permitir inserir uma quantidade.

4.39.6 Permitir visualizar uma unidade de medida do produto selecionado/inserido.
4.39.7 Permitir visualizar todos os itens inseridos.

4.39.8 Permitir saber o total de itens inseridos.

4.39.9 Permitir buscar as saidas cadastradas por tipo, produto, destino ou data de saida.

4.40 Pedido Produto
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4.40.1 Permitir visualizar a data de cadastro.

4.40.2 Permitir inserir a data que sera preciso entregar os itens daquele pedido.

4.40.3 Permitir inserir o profissional solicitante.

4.40.4 Permitir inserir o setor solicitado.

4.40.5 Permitir inserir os produtos.

4.40.6 Permitir inserir a quantidade.

4.40.7 Permitir visualizar a unidade de medida do produto.

4.40.8 Permitir inserir a observagdo em relagdo ao produto.

4.40.9 Permitir visualizar todos os itens inseridos.

4.40.10 Permitir saber o total de itens inseridos.

4.40.11 Permitir buscar os pedidos cadastrados por nome do profissional ou setor solicitado.
4.40.12 Permitir esconder os pedidos ja vistos.

4.40.13 Permitir visualizar os pedidos com itens AGUARDANDO, REJEITADO E/OU
CONCLUIDO.

4.41 Transferéncia de Produto

4.41.1 Permitir perquisar os pedidos para realizar as transferéncias por data, setor ou
profissional que fez a solicitagéo.

4.41.2 Permitir inserir um intervalo de datas para pesquisar esses pedidos.

4.41.3 Permitir visualizar ou ndo os pedidos excluidos.

4.41.4 Permitir visualizar o total de registros.

4.41.5 Permitir inserir uma transferéncia direta, informando: destino, observacdo, produto,
quantidade, 4.41.6 unidade, lote e vencimento.

4.41.6 Permitir rejeitar alguns itens, informando o motivo.

4.41.7 Permitir imprimir uma listagem dos produtos solicitados.

4.42 Lista de Compras

4.42.1 Permitir visualizar os produtos que estdo com o estoque igual ou maior que o estoque
minimo indicado no cadastro.

4.42.2 Permitir pesquisar um produto especifico na lista de compras.

4.42.3 Permitir visualizar o nome do produto, a categoria, 0 estoque minimo, o estoque atual, a
data da ultima compra, a data da ultima saida e a quantidade.

4.42.4 Permitir filtrar os produtos por categoria.

4.42.5 Permitir imprimir a lista de compras

4.43 Triagem

4.43.1 Permitir fazer uma triagem de atendimento onde o sistema consiga identificar por meio
dessa triagem em qual servicgo a pessoa serd atendida.

4.43.2 Permitir inserir a data da triagem.

4.43.3 Permitir inserir a hora da triagem.

4.43.4 Permitir inserir a pessoa.

4.43.5 Permitir inserir o profissional.

4.43.6 Permitir inserir o solicitante.

4.43.7 Permitir inserir o status da triagem.

4.43.8 Permitir inserir o numero do processo.

4.43.9 Permitir inserir se tem ou ndo o instrumental preenchido.
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4.43.10 Permitir inserir o local encaminhado.

4.43.11 Permitir inserir a data de saida do gabinete.

4.43.12 Permitir inserir o servico solicitado.

4.43.13 Permitir inserir as violagoes.

4.43.14 Permitir anexar arquivos dentro do controle de triagem.

4.43.15 Permitir inserir o publico alvo.

4.43.16 Permitir preencher um questionario de violacoes.

4.43.17 Permitir que em um controle de pontuagdo de acordo com as violagdes, o0 sistema
mostre se a pessoa triada sera encaminhada para Protecdo Basica ou Protecdo Especial.
4.43.18 Permitir imprimir as informagdes triadas.

4.43.19 Permitir criar um processo interno diretamente do controle de Triagem.

4.43.20 Permitir receber e enviar informacdes das triagens realizadas para CRAS, CREAS e
outros setores da Gestéo.

4.44 Controle Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo
4.44.1 Permitir cadastrar todas as pessoas do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculo independente da faixa etaria.
4.44.2 Permitir identificar o status da inscri¢do das pessoas, se estd em uma lista de espera, com
a inscricao ativa ou desligada do Servico.

4.44.3 Permitir inserir o codigo SISC para todas as pessoas inseridas no servico de convivéncia.
4.44.4 Permitir inserir a frequéncia com todas as atividades realizadas por periodo e mostrando
quem participou das atividades.

4.44.5 Permitir identificar se a pessoa que frequenta o servico de convivéncia utiliza o
transporte ou né&o.
4.44.6 Permitir fazer um planejamento para o proximo ano com atividades, data prevista e
recursos utilizados para realizagdo da mesma.

4.44.7 Permitir identificar uma lista de espera de pessoas no servico de convivéncia.

4.44.8 Permitir visualizar os dados da pessoa selecionada para incluséo.

4.44.9 Permitir visualizar a composicdo familiar da pessoa selecionada.

4.44.10 Permitir inserir atendimento, frequéncia das pessoas inseridas no servico de
convivéncia, visitas, encaminhamentos, atividades realizadas.

4.44.11 Permitir criar grupos.

4.44.12 Permitir criar um percurso socioeducativo.

4.45 Conselho Municipal

4.45.1 Permitir cadastrar os conselhos do municipio e seus integrantes.

4.45.2 Permitir controlar todas as reunides realizadas por todos os conselheiros municipais,
possibilitando inserir o tipo da reunido (ordinaria ou extraordinéria), a ata das reunides, as
pessoas convidadas.

4.45.3 Permitir gerar a lista de convocacdo para os conselheiros, a lista de recebimento da
convocacéo e a lista de presenca.

4.46 Controle Denudncia
4.46.1 Permitir controlar as denuncias.
4.46.2 Permitir consultar dendncias registradas.
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4.46.3 Permitir refinar o resultado da consulta indicando a unidade tutelar desejada ou para
todas elas.

4.46.4 Permitir refinar o resultado da consulta limitando a quantidade de registros listados.
4.46.5 Permitir refinar o resultado ordenando por “Ultimos Registros”, “Vitima Crescente”,
“Data Crescente”, “Data Decrescente”.

4.46.6 Permitir informar o nimero do protocolo, o nimero do prontuério, a data e a hora do
fato.

4.46.7 Permitir informar o método de entrada.

4.46.8 Permitir, caso 0 método de entrada ndo esteja cadastrado, fazé-lo sem deixar a tela
corrente.

4.46.9N&o permitir cadastrar um método de entrada se ele ja estiver cadastrado.
4.46.10Permitir informar se Anénimo entre “SIM” e “NAO”.

4.46.12 Permitir informar o tipo entre “LOCAL” e “ENDERECO”.

4.46.13 Permitir quando tipo “LOCAL” informar o local.

4.46.14 Permitir quando tipo “LOCAL”, caso ndo exista o cadastro do local, permitir o cadastro
sem deixar a tela corrente.

4.46.15 Permitir quando tipo “ENDERECO” informar o endereco.

4.46.16 Permitir informar o bairro, Numero e o Complemento.

4.46.17 Permitir informar a demanda entre “Crianca e/ou Adolescente”, “Deficiente”,
“Gestante”, “Idoso”, “Homem”, “Mulher”.

4.46.18 Permitir indicar a vitima, podendo estar ou ndo cadastrada no sistema.

4.46.19 Permitir indicar uma ou mais vitimas na dendncia.

4.46.20 Permitir indicar o suspeito, podendo estar ou ndo cadastrado no sistema.

4.46.21 Permitir indicar um ou mais suspeitos na dendncia.

4.46.22 Permitir informar o grau de parentesco entre “MAE/RESPONSAVEL LEGAL”,
“PAI”, “AVO/AVO”, “TIO (A)”, “OUTRO FAMILIAR”.

4.46.23 Permitir informar o responsavel.

4.46.24 Permitir informar o profissional responsavel, um ou mais profissional.

4.46.25 Permitir associar uma ou mais violacdo a denuncia.

4.46.26 Permitir excluir uma ou mais violacdo associada a denuncia.

4.46.27 Permitir indicar o encaminhamento entre “MINISTERIO PUBLICO”, “VARA DA
INFANCIA”, “PAIF”, “HOSPITAL”, “DDM”, “IML”, “PROGRAMA DE
ATENDIMENTO/ASS. SOCIAL”, “OUTRO”.

4.46.28 Permitir quando o tipo for “OUTRO” informar qual é.

4.46.29 Permitir contextualizar o fato, Conduta/Intervencdo Imediata, Observacao.

4.46.30 Permitir indicar o status entre “AGARDANDO”, “EM ANDAMENTO?”,
“ENCERRADO”.

4.46.31 Permitir informar se a dendincia procede e seu parecer ao alterar o status.

4.46.32 Permitir acompanhar o andamento da denuncia.

4.46.33 Nao permitir alteragdes quando o status for “ENCERRADO”

4.46.34 Nao permitir inserir o status “AGUARDANDO” quando o status atual for
“ENCERRADO”.

4.46.35 Nao permitir inserir o status “EM ANDAMENTO” quando o status atual for
“ENCERRADO”.

4.46.36 Permitir manter o histérico da dendncia quando estiver em andamento ou encerrada.
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4.46.37 Permitir identificar na dendncia quais s@o os profissionais responsaveis por averiguar
os fatos.

4.46.38 Permitir identificar em tempo real e de forma online as informacdes da dendncia
registrada.

4.46.39 Permitir excluir a denuncia, desde que a data do fato ndo esteja contida no periodo de
um relatdrio contabilizado e gravado.

4.46.40 Permitir gerar/imprimir relatorios de denuncia a partir dos bairros indicadas nos
registros.

4.46.41 Permitir gerar/imprimir relatorios de denuncia a partir dos locais indicados nos
registros.

4.46.42 Permitir gerar/imprimir relatorios de dendncia a partir dos métodos de entrada
indicados nos registros.

4.46.43 Permitir gerar/imprimir relatérios de dendncia a partir das demandas indicadas nos
registros.

4.46.44 Permitir gerar/imprimir relatérios de dentncia a partir dos graus de parentesco indicado
nos registros.

4.46.45 Permitir gerar/imprimir relatorios de dendncia a partir das violag6es indicadas nos
registros.

4.46.46 Permitir gerar/imprimir o relatorio da denuncia.

4.46.47 Permitir gerar/imprimir o termo de responsabilidade.

4.46.48 Permitir gerar/imprimir o termo de adverténcia.

4.46.49 Permitir gerar/imprimir a declaragéo.

4.47 Atendimento Gestao

4.47.1 Permitir inserir a data e hora inicial e a hora final do Atendimento da Gestéo.

4.47.2 Permitir inserir o tipo de atividade realizada.

4.47.3 Permitir inserir o local do atendimento.

4.47.4 Permitir inserir os profissionais atendidos, caso 0 atendimento seja para
setores/profissionais.

4.47.5 Permitir inserir o profissional responsavel pelo atendimento, podendo ser mais de 1.
4.47.6 Permitir inserir o assunto, conclusao.

4.47.7 Permitir consultar todos os atendimentos inseridos.

4.47.8 Permitir imprimir as informacdes dos planejamentos inseridos.

4.48 Controle de Processo Interno

4.48.1 Permitir o preenchimento da data / hora de cadastro e data do processo, de forma
obrigatoria.

4.48.2 Permitir atribuir de forma obrigatoria, o tipo de cada processo, atribuindo propriedades
Unicas a cada tipo.

4.48.3 Permitir o preenchimento da data e numero de oficio.

4.48.4 Permitir o bloqueio, aviso e instrucdo ao profissional do sistema referente a datas
expiradas, datas preenchidas de forma retroativa ou datas em conflitos/divergéncias.

4.48.5 Permitir a atribui¢cdo de nimero de protocolo e nimero de processo aos registros.
4.48.6 Permitir a atribuicdo de data de retorno e prazo para data processo interno.

4.48.7 Permitir a atribuicdo de configuragdo de necessidade de resposta a cada registro de
processo interno.
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4.48.8 Permitir buscar de forma automatica as pessoas cadastradas no sistema para atribuir ao
registro de processo interno.

4.48.9 Permitir vincular ao registro de processo interno, pessoas que ndo tem cadastro,
documentos e endereco pré-definidos.

4.48.10 Permitir atribuir de forma obrigatoria, a informacéo do local do processo interno, sendo
atribuido através de busca automatica de listagem de locais.

4.48.11 Permitir informar detalhadamente a descri¢do do processo interno.

4.48.12 Permitir inserir anexos ao processo interno, validando e informando aos profissionais,
tipos de arquivos permitidos e tamanho de cada arquivo.

4.48.13 Permitir que o profissional encaminhe o processo a outros profissionais da rede, onde,
por sua vez, possam encaminhar a outros profissionais da rede, formando um histérico de
profissionais atuantes no registro de processo interno.

4.48.14 Permitir que cada profissional atuante no processo interno faca uma descri¢édo detalhada
e atribua um status no registro do processo interno, de forma obrigatdria.

4.48.15 Permitir que cada profissional atuante no registro de processo interno inclua anexos.
4.48.16 Permitir que cada profissional possua listagens rapidas de recebimentos de novos
processo internos recebidos e enviados.

4.48.17 Permitir que o controle de processo interno possua busca de registros com informacoes
minimas para identificacdo de cada processo, respeitando as regras de permissdo de acesso.
4.48.18 Permitir o bloqueio de novos registros de processo interno que ndo possua profissional,
unidade ou pessoa vinculada, além de falta de detalhamento de descricao.

4.48.19 Permitir gerar relatdrios gréaficos, estatisticos e detalhados das informacdes referentes
ao controle de processo interno.

4.49 Prestacao de contas

4.49.1 Permitir vincular um beneficio a um projeto, onde o projeto é financiado pela secretaria
por meio de um valor especifico.

4.49.2 Permitir dar entrada de um valor no més por projeto/CRAS.

4.49.3 Permitir visualizar todas as transacdes efetuadas no periodo.

4.49.4 Permitir transferir um valor de um projeto para outro.

4.49.5 Permitir anexar arquivos de registro dentro do controle.

4.49.6 Permitir visualizar a unidade, projeto, entrada, saida, contrapartida, transferéncia e saldo
atual no més.

4.49.7 Permitir dar as saidas automaticamente do saldo restante no més.

4.49.8 Permitir visualizar as entradas, saidas, transferéncias, as informacgdes por projeto e més.
4.49.9 Permitir visualizar em formato .xls as informacgdes de utilizacdo de recurso, as
informacdes de contribuicao, as informacdes das prestacdes de conta sem geral, as informacdes
sobre pagamento por ano.

4.50 Controle diario

4.50.1 Permitir o preenchimento da data e hora da atividade realizada, de forma obrigatéria.
4.50.2 Permitir a identificacdo automatica do profissional logado para determinar o responsavel
pela informagéo.

450.3 Permitir a indicagdo da informacdo de atividade de descumprimento de
condicionalidades ao registro de atividade.

4.50.4 Permitir a indicacdo do tipo de atividade representa o registro.
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4.50.5 Permitir buscar pelo nome ou documentos a pessoa a qual foi executada a acdo do
registro.

4.50.6 Permitir criar uma lista de nomes de pessoas relacionadas a um registro.

4.50.7 Deve permitir selecionar uma visita como sigilosa entre sim e ndo, caso 0 USUArio
selecione sim, apds a gravacao da visita, devera abrir um controle com todos os setores que
estdo “liberados” para visualizagdo, mas como bloqueados. Com a possibilidade de o usuério
incluir o blogueio ou retirar o bloqueio caso desejar. 4.50.8 Caso o usuario selecione néo, deve
acontecer a inclusdo normalmente.

4.50.9 Permitir visualizar de forma prética as informag6es da pessoa selecionada para evitar
possiveis erros de confusdo de nomes.

4.50.10 Permitir a indicacdo de observacao para os registros de todos 0s tipos.

4.50.11 Permitir a indicacdo das informagdes de “acontecimentos”, “dados a descobrir”, “quem
informou” e “ata do acontecimento e da informacdo” para registros do tipo de cronologia
familiar.

4.50.12 Permitir a indicacdo de dar destaque a informacdo quando do tipo for cronologia
familiar.

4.50.13 Permitir o preenchimento do local, nome do contato, telefone, servidor, nimero
funcional e o tipo, quando a tipo da atividade for ligacdo recebida ou efetuada.

4.50.14 Permitir as mesmas indicacdes de informacdes de ligacao recebida ou efetuada, para os
tipos recebidas ou efetuadas sobre pessoa, mas nestes tipos, a pessoa cadastrada no sistema deve
ser indicada de forma obrigatdria.

4.50.15 Permitir o vinculo a pessoa cadastrada no sistema para registro de atividade da unidade,
de forma obrigatdria, quando o tipo for ligacédo referenciada efetuada ou recebida.

4.50.16 Permitir o preenchimento das informacdes referente ao nimero de pasta e localizacdo
guando o tipo de atividade for: localizacdo de pasta.

4.50.17 Permitir a indicacdo de informacdes referente ao local quanto o tipo de atividade for
visita externa.

4.50.18 Permitir a indicacgdo das informac@es do visitante quando o tipo for visita recebida.
4.50.19 Permitir o bloqueio das informac6es quando a unidade estiver configurada para travar
nos meses que tiverem relatdrios fechados.

4.50.20 Permitir avisos e informacdes auxiliares de preenchimento do formulario, instruindo o
profissional como realizar o preenchimento correto das informagoes.

4.51 Cronograma Atividades

4.51.1 Permitir o cadastro de cronograma para agendar e organizar todas as atividades
relacionadas com os programas do governo, que deverdo ser realizadas no decorrer do ano.
4.51.2 Permitir selecionar o ano do cronograma.

4.51.3 Permitir selecionar o tipo, sendo eles: Mensal, Semanal, Férias do Profissional ou
Abono.

4.51.4 Quando mensal, permitir selecionar o més e o dia.

4.51.5 Quando semanal, permitir selecionar o dia da semana.

4.51.6 Permitir inserir o local que serd realizada a atividade, hora inicial, hora final, o
profissional, sendo que podera ser mais de um, atividade que seré realizada, observacao sobre
a atividade.

4.51.7 Permitir copiar um cronograma de outro més.

4.51.8 Permitir imprimir em forma de calendario esse cronograma.
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4.52 Descumprimento de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia
4.52.1 Permitir visualizar no sistema das familias em descumprimento do programa bolsa

familia.
4.52.2 Permitir inserir as informac@es de condicdo e atividades automaticamente, de acordo
com as acoes feitas no sistema.

4.52.3 Deve ser possivel gerar o arquivo com 0s homes das pessoas em descumprimento com
as informagfes completas, prontas para serem enviadas para inser¢cdo no Sistema de
Condicionalidade do Bolsa Familia.

4.52.4 Permitir filtrar as pessoas em descumprimento por setor, por més e ano, por efeito.
4.52.5 Permitir ordenar as pessoas por nome, efeito e condicao.

4.52.6 Permitir gerar um .xIs com as informacGes das pessoas que estdo em descumprimento
que estdo vinculadas ao setor selecionado, tanto por setor de atendimento quanto por bairro de

abrangéncia ao setor.
4.52.7 Permitir visualizar se a familia em descumprimento esta em acompanhamento no CRAS
ou no CREAS.

4.52.8 Permitir imprimir convites para as pessoas selecionadas na lista de descumprimento.
4.52.9 Permitir visualizar por meio de cores se o registro ja foi atualizado e solicitado a
suspensdo do efeito da familia no Sistema de Condicionalidade do Bolsa Familia.

4.52.10 Permitir criar um grupo no controle de reunido/palestra com as pessoas selecionadas na
lista de descumprimento.

4.53 Controle de Evento/Reunido

4.53.1 Permitir o preenchimento da data e hora inicial do evento/reunido, de forma obrigatoria.
4.53.2 Permitir o preenchimento da data e hora final do evento/reunido.

4.53.3 Permitir o cadastro, consulta e atribuigcdo do tema ao registro de evento/reunido de forma
obrigatoria.

4.53.4 Permitir a atribuicdo da lista de profissionais relacionados com o registro de
evento/reunido, de forma obrigatoria, podendo ser inserido profissional a profissional
individualmente ou varios de uma vez através do grupo profissional previamente cadastrado.
4.53.5 Permitir a atribuicdo da lista de assuntos tratados no registro de evento/reuniao.

4.53.6 Permitir a atribuicdo de uma lista de pessoas e uma descri¢do/concluséo detalhada
vinculada a cada assunto.

4.53.7 Permitir a modificacdo da formatacdo do texto, como tamanho da fonte, cor,
alinhamento, tipo de fonte, cor de fundo, e outros recursos de formatacdo na
descricdo/concluséo vinculada a cada assunto do evento/reunido.

4.53.8 Permitir a atribuicdo da informacdo do local realizado o evento/reunido.

4.53.9 Permitir a atribuicdo do tipo, nimero de envolvidos e nimero de profissionais
envolvidos.

4.53.10 Permitir a atribuicdo da informacdo da observacdo relacionada ao registro de
evento/reuniéo.

4.53.11 Permitir a atribuicdo de uma lista de fotos relacionadas ao registro de evento/reunido,
de forma que o profissional seja instruido sobre problemas com o tamanho e tipo do arquivo
quando estiver em desconformidade.

4.53.12 Permitir a atribuicdo de uma lista de pessoas relacionadas ao registro de evento/reunié&o,
com informacdes de frequéncia e observacéo relacionada a cada pessoa.
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4.53.13 Permitir a busca inteligente dos registros de evento/reunido, gravadas no sistema, com
recursos de filtragens e ordenacGes para facilitar a localizagcdo de registros.

4.53.14 Permitir bloguear, restringir e ocultar recursos mediante permissao de acesso, visando
a seguranca na informagéo.

4.53.15 Permitir o blogueio de novos registros e alteragdes de registros ja existentes quando ja
houver registros de relatorios de fechamento no més, na unidade.

4.53.16 Permitir a impressdao das informacbes referentes ao registro de evento/reunido,
respeitando as regras de permissao de acesso e visualizagéo de informacoes sigilosas.

4.53.17 Permitir o recurso de copia automatica de um registro de evento/reunido para varias
unidades distintas, mediante a configuracéo do sistema e a permisséo de acesso.

4.54 Relatorios

4.54.1 O sistema deve oferecer Relatorios de todos o0s cadastros, pois serdo necessarios para
total eficiéncia e controle das acGes realizadas nas unidades, sendo relatérios Sintéticos,
Analiticos e Estatisticos.

Para que isso ocorra de maneira eficiente também serd necessario que possamos ter, além de
filtros por periodos, filtros dos campos do cadastro correspondente.

4.54.2 Permitir a visualizagdo primeiramente dos resultados de relatérios em tela, bem como a
gravacdo opcional dos mesmos em arquivos com saida para disco rigido HD em formato PDF,
XLS ou impressora.

5. Responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

5.1 A fiscalizacdo de eventuais contratos firmados em decorréncia desta licitacdo, ficara a
cargo do Sra Cristiane Escorce, Secretaria de Assisténcia Social, cujo telefone € (14) 3405-
6117, e-mail:

cristiane.escorce@pompeia.sp.gov.br , com copia para licitacao@pompeia.sp.gov.br.

6. Proposta
6.1 Os precos orcados deverdo ser or¢ados pelo valor total liquido, ja computado os impostos,
taxas e demais encargos.

7. Condigdes de Pagamento
7.1  Os pagamentos deverao ser efetuados no prazo de 30 (trinta) dias contados do aceite
da Nota Fiscal.

8. Vigéncia de contratacdo
8.1 O prazo de vigéncia do contrato da presente licitacdo serd de 12 meses a contar da data de

sua assinatura, podendo ser prorrogado por igual e sucessivos periodos com vistas a obtencéo
de precos e condi¢Ges mais vantajosas para a administragdo, limitada a quarenta e oito meses.
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(Anexo 11) MINUTA DE CREDENCIAMENTO

Pregdon. _ /|
Processon. __ /
Objeto

A _(nome do licitante) , por seu representante legal (doc. anexo), inscrita
no CNPJ sob o n. , com sede , credencia como seu
representante o Sr. (nome e qualificacdo) , para

participar do certame em epigrafe, conferindo-lhe poderes especialmente para a formulacéo de
propostas, e a pratica de todos os demais atos inerentes ao pregdo, na sessdo Unica de
julgamento, nos termos do artigo 4° da lei 10.520/2002.

Data,

(nome do licitante e representante legal)
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(Anexo 111) MINUTA DE HABILITACAO PREVIA

Pregdon. _ [/
Processon. [/
Objeto

A _(nome do licitante) , por seu representante legal (doc. anexo), inscrita
no CNPJ sob o n. , com sede , nos termos do artigo 4°, VI,
da Lei 10.520/2002, declara para os devidos fins de direito que cumpre plenamente os requisitos
de habilitacéo estabelecidos nas clausulas a do edital em epigrafe.

Sendo expressdo da verdade, subscrevo-me.

Data,

(nome do licitante e representante legal)
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COTACAO DE PRECOS

OBJETO: Aquisigéo de software e licenca para uso de sistema de gerenciamento das unidades
sociais do Municipio de Pompeia, abrangendo instalacdo, treinamento, e manutencdo do
sistema em 9 unidades:

1 Centro dia de Pompéia

1 Espaco de capacitacdo profissional (ECAP)

1 Espaco de capacitacdo profissional (ECAP I1)

1 Casa dos conselhos

1 Conselho tutelar

1 Projeto tempo Util Evelyn Cristiane Boyan,

1 Diviséo de agéo e bem estar social

1 Centro de referéncia da assisténcia social de Pompéia
1 Fundo social de solidariedade de Pompéia

ltem | opg | UND DESCRICAO VLR UNIT(R$) | VALOR TOTAL (RS$)
UND
1 1 Implantagdo e treinamento
2 12 | MES |Licenca de uso e suporte
Valor Global
VALOR GLOBAL DO ORCAMENTO:
R$ ( ).

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

NOTA: Os precos orcados deverdo ser orcados pelo valor total liquido, ja computado os
Impostos, taxas e demais encargos.

ASSINATURA E CARIMBO
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ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO.

CONTRATACAO DE SERVICOS XXX, QUE FIRMAM O MUNICIPIO DE POMPEIA
E A EMPRESA XXXXXXXXXXXX

CONTRATO N° /2022 - PREGAO 41/2022 - PROC. 1162/2022 - HOMOL.:

Pelo presente contrato de prestacdo de servicos continuos de loca¢do de maquinas copiadoras,
que entre si fazem de um lado como CONTRATANTE — O MUNICIPIO DE POMPEIA,
Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, com sede administrativa na Praca da Bandeira s/n°
— centro — neste ato representado pela Prefeita Municipal a Senhora XXXXXXXXXXXX, € de outro
lado como CONTRATADO o Senhor ............... e , portador doR.G n° ............ , residente
e domiciliado na .......cccceeveeeiiennnnn, no Municipio de ........... , proprietario da Empresa
................................. , pactuam o presente Contrato, cuja celebragéo foi autorizada em razéo de
determinacéo de despacho e nos autos do Processo Licitatorio — Pregdo Presencial n® XXxxx —
que é regida pela Lei 10.520/02, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as
disposicdes da Lei federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 com alteragdes posteriores, e demais
normas regulamentares aplicaveis a espécie, atendendo as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA

O presente contrato tem como objeto a aquisicdo de software e licenca para uso de sistema de
gerenciamento das unidades sociais do Municipio de Pompeia, abrangendo instalacéo,
treinamento, e manutencao do sistema.

CLAUSULA SEGUNDA
A CONTRATADA se obriga a prestar os servi¢cos em conformidade com as especificacoes
lancadas no termo de referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA
Fica o valor mensalem R$ _ ( ), perfazendo para 12 (doze) meses o total de R$...........

CLAUSULA QUARTA

Os equipamentos relacionados no anexo | do processo licitatorio Pregdo Presencial n® 41/2022,
deverdo ser instalados pela contratada nos diversos departamentos da municipalidade no prazo
de até trinta dias apds a assinatura do contrato.

CLAUSULA QUINTA

O prazo de vigéncia do contrato da presente licitagdo sera de 12 (doze) meses a contar da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos com vistas a
obtenc&o de precos e condigdes mais vantajosas para a administracao, limitada a quarenta e oito
meses.

Para restabelecer a relacdo entra as partes, podera haver reequilibrio econdémico-financeiro,
desde que comprovado fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém, de consequéncias
incalculaveis, retardadoras ou impeditivas da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual.
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O preco do contrato podera ser reajustado, observado o interregno minimo de um ano, contado
a partir da data limite para apresentacdo da proposta, na forma do que dispdem o art. 40, XI, da
Lei n® 8.666/1993.

O indice de reajuste serd o IPC- FIPE - Indice de Precos ao Consumidor.

CLAUSULA SEXTA

A despesa decorrente deste contrato onerara a seguinte dotacdo or¢camentaria:

Orgéo 02- Poder Executivo

Unidade Orcamentaria: 0204 Fundo Municipal de Assistencia Social

Unidade Executora: 020401 Manutencéo do Servico de Assisténcia Social

Funcional Programatica: 08.241.0008.2.022 — Manutenc¢éo do Servico de Assisténcia social
Geral

Ficha: 127: 3.3.90.40.00 Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicacédo PJ

CLAUSULA SETIMA

Eventuais problemas apresentados na execucao dos servigos serdo comunicados pela prefeitura
a contratada, e o prazo de atendimento e solucdo do problema devera ser de no maximo 24
(vinte e quatro) horas.

CLAUSULA OITAVA

A CONTRATANTE néo respondera por quaisquer énus, direitos ou obrigac6es vinculadas a
legislacéo tributéria, trabalhista, previdenciéria ou securitaria e decorrentes da execucdo deste
contrato, cujo cumprimento e responsabilidade caberdo, exclusivamente, a CONTRATADA.
Ainda, a CONTRATANTE ndo se responsabiliza civil ou criminalmente por todo e qualquer
acidente que eventualmente possa ocorrer, ou danos a terceiros na execucdo dos servicos
contratados, inclusive pagamento de indenizacdo devida.

CLAUSULA NONA

A Prefeitura Municipal podera rescindir de pleno direito o contrato, independentemente de
aviso, notificacdo ou interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que assistaa CONTRATADA
qualquer direito a indenizacdo nos seguintes casos:

a) Paralisacdo dos servicos;

b) Impericia, negligéncia, imprudéncia ou desidia na observancia das condicdes técnicas de
seguranca quanto a prestacdo dos servicos.

c) Se a Prefeitura Municipal, tiver que ingressar em juizo em conseqliéncia deste contrato, a
contratada, sem prejuizo de indenizacdo e das sanc¢des cabiveis, pagarad a primeira, a titulo de
honorarios advocaticios, a importancia correspondente a 10% (dez por cento) do valor da causa.

CLAUSULA DECIMA

a) Ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo Publica local pelo prazo de até 5
(cinco) anos, ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao, a pessoa, fisica ou
juridica, que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei federal n® 10.520, de 17 de
julho de 2002.

b) A sancdo de que trata o subitem anterior, poderdo ser aplicadas subsidiariamente as
disposi¢des da Lei Federal 8.666/93, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, e registrada
no Cadastro de Fornecedores.
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c) Pela recusa injustificada em assinar o termo contratual ou em retirar o documento
equivalente, dentro do prazo estabelecido, sera aplicada multa correspondente a 10% do valor
total do contrato, ndo se aplicando a mesma a empresa remanescente, em virtude da nao
aceitacdo da primeira convocada.

d) Pela inexecucdo total ou parcial do ajuste, sem a devida justificativa aceita pela
Administracdo, e sem prejuizo das demais san¢Oes previstas em lei, o Contratado ficara sujeito,
a critério da Administracdo, a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do objeto nao
entregue ou ndo executado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

a) As partes elegem o Forum da Comarca de Pompeia — Estado de S&o Paulo — para dirimirem
quaisquer duvidas oriundas do presente contrato e que porventura surgirem.

E, para que surta seus juridicos e legais efeitos, firmam o presente em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Pompéia, XX de XXXX de 2022.

Contratante: ISABEL CRISTINA ESCORCE
PREFEITA MUNICIPAL

Contratada:

TESTEMUNHAS:

1) 2)

RG: RG:
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICA(}AON— TCE/SP — OBRIGATORIO NA
CONTRATACAO

ANEXO LC-01 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(Contratos)

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE POMPEIA

CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): XXX/2022

OBJETO: Aquisic¢éo de software e licenga para uso de sistema de gerenciamento das unidades
sociais do Municipio de Pompeia, abrangendo instalacdo, treinamento, e manutencdo do
sistema

ADVOGADO (S)/ N° OAB: (*)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estarad sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacGes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na
Resolucao n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo
de Processo Civil,

d) Qualquer alteracdo de endereco — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato devera
ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagdo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: Pompeia, XX de XXXX de 2022.
AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: ISABEL CRISTINA ESCORCE

Cargo: PREFEITA MUNICIPAL

CPF: 200.255.538-95 — RG: 18.536.796-3

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
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DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome: ISABEL CRISTINA ESCORCE

Cargo: PREFEITA MUNICIPAL

CPF: 200.255.538-95 — RG: 18.536.796-3

Data de Nascimento: 11 de Abril de 1968

Endereco residencial completo: Rua Nelo Antonio Corradi, 617, Jardim Esmeralda, nesta
cidade de Pompeia, Estado de Séo Paulo

E-mail institucional: prefeitapompeia@gmail.com

E-mail pessoal: tinaescorce@outlook.com

Telefone(s): (14) 99686 1667

Assinatura:

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE

E RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO AJUSTE PELO CONTRATANTE:
Nome: ISABEL CRISTINA ESCORCE

Cargo: PREFEITA MUNICIPAL

CPF: 200.255.538-95 - RG: 18.536.796-3

Data de Nascimento: 11 de Abril de 1968

Endereco residencial completo: Rua Nelo Antonio Corradi, 617, Jardim Esmeralda, nesta
cidade de Pompeia, Estado de Séo Paulo

E-mail institucional: gabinete@pompeia.sp.gov.br

E-mail pessoal: tinaescorce@outlook.com

Telefone(s): (14) 99686 1667

Assinatura:

Pela CONTRATADA:

Nome:

Cargo:

CPF:. RG:

Data de Nascimento:

Endereco residencial completo:
E-mail institucional:

E-mail pessoal:

Telefone(s):

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: ISABEL CRISTINA ESCORCE

Cargo: PREFEITA MUNICIPAL

CPF: 200.255.538-95 - RG: 18.536.796-3

Data de Nascimento: 11 de Abril de 1968

Endereco residencial completo: Rua Nelo Antonio Corradi, 617, Jardim Esmeralda, nesta
cidade de Pompeia, Estado de S&o Paulo

E-mail institucional: gabinete@pompeia.sp.gov.br
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E-mail pessoal: tinaescorce@outlook.com
Telefone(s): (14) 99686 1667
Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletronico
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